MANUAL ,
PARA INSTALACION,
USO Y MANTENIMIENTO

Equipos de congelacidn y refrigeracion
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Congelador Vertical

Vitrina Vertical

Vitrina Vertical Froster
Vitrina Horizontal

Vitrina Horizontal Froster
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Enfriador Horizontal
Fuente de agua
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iFelicitaciones!

Es motivo de orgullo para Inducol S.A.S saber que usted nos ha brindado

Su

confianza al adquirir este producto, resultado de nuestro esfuerzo en disefio,

desarrollo e investigacién. Usted ha seleccionado el mejor producto del
mercado comercial, fabricado con los mas estrictos controles de calidad y
los mejores materiales disponibles.

Importante

Leer cuidadosamente este manual en su totalidad antes de instalar y usar
el equipo, esto permitird obtener un rendimiento dptimo y mantener las
condiciones de garantia. Hacer caso omiso de estas recomendaciones
puede ocasionar mal funcionamiento, dafios en el equipo e incrementar el
consumo de energia.

Conservar este manual en un lugar seguro para futuras referencias
o solicitudes de garantia.

Antes de la instalacidén:
ensar antes de abrir!

No use cables de extensién

Coloque la unidad lo més cerca posible del suministro eléctrico, de manera que nunca
se utilicen cables de extensién.

s Asegure un entorno éptimo para su equipo
K& Uooecica

Ubique el equipo en un lugar ventilado y seco.

Evite instalar cerca de calor extremo o sustancias inflamables

No instale el equipo cerca de fuentes de calor, productos inflamables o exposicién
directa a rayos solares.

Permita una adecuada circulacidn del aire

No ubique el equipo cerca de paredes para permitir la normal circulacién del aire que
requiere el compresor, conserve una distancia minima de 10 cm (4 pulgadas) entre el
respaldo y el muro.

Para asegurar el correcto funcionamiento de su equipo, es fundamental que esté
nivelado. Esto ayuda al drenaje y al rendimiento de la unidad condensadora.

Mantenga el equipo nivelado para un rendimiento eficiente
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Guia de uso

A Al recibir su producto

— reviselo detalladamente

= para confirmar que se
encuentra en perfectas
condiciones estéticas.

Cuando el equipo

[ 2

Al transportar el
equipo, no lo acueste ni
incline a mas de 30 °.
(Equipos verticales)
VV-70DBL1PV
o2

Tener en cuenta que

[
sea transportado, se k soLfig;:g:?asau Y @
debe esperar minimo t,?,b;ar de2ab -’o:
2 horas para ponerlo minutos después de hd =
a funcionar. - enchufado.
04
03
Verifique el voltaje Antes de ingresar sus

de funcionamiento
é{ , & de su equipo, puede
] ser de 115v a 220wv.

No utilice

extensiones eléctricas @
ni tomacorrientes en

mal estado.

humedad relativa.

4 productos al equipo,
por favor, dejar nivelar
temperatura durante

E 2 horas minimo.

Instale el equipo en

un drea ventilada,
que la luz solar no Q 3
incida de manera

directa y conserve -
por lo menos 2

metros de distancia

de fuentes de calor.

Su equipo puede presentar condensacién externa en
laterales y vidrios, y puede variar en mayor proporC|on
dependiendo el lugar de instalacién zona geogréfica y la

Recuerde que su equipo debe recibir mantenimiento

preventivo periédicamente para un éptimo

funcionamiento, puede seguir las indicaciones dadas en el e

stricker de uso, ubicado en la parte de enfrente o laterales

del equipo.

El no realizarlo es causal de pérdida de garantia.
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Informacién importante sobre

seguridad

Este equipo no se debe Mantenga los dedos alejados No permita que los nifios
usar, limpiar o mantener de las dreas con peligro de jueguen con el equipo, se
por personas (incluyendo aprisionamiento; los espacios suban, se paren o se
nifos) con capacidades entre las puertas y el cuelguen de los estantes
fisicas, sensoriales o gabinete son necesariamente de la unidad con el fin de
mentales reducidas o pequenos; tenga cuidado al prevenir dafnos del

falta de experiencia y cerrar las puertas cuando refrigerador y lesiones
conocimiento, a menos haya nifios en el area. personales.

que hayan recibido
supervision o instruccion.

Desempaque e instalacion

Retire el pléstico transparente, evite usar cuchillos o herramientas filosas cerca de las
partes del equipo para no rayarlas.

Mueva el equipo lo més cerca posible de su ubicacién final antes de retirar las bases de
madera.

Asegurese que el refrigerador esté sobre superficies niveladas y ﬁrmes para que se
mantenga estable mientras lo desplazas acompafiado de dos o més personas. En caso de
no hacerlo, correrd con el riesgo de padecer dolores musculares o lesiones.

Quite las bases de

Corte y retire el madera, con ayuda

zuncho ubicado h
de dos o mas

en la parte .
inferior del PIGTSOF]aSvéﬂOlVIEHdO
" el equipo de los
= eauipe: laterales.
01 02

Retire el plastico transparente
y el icopor que se encuentran
protegiendo las esquinas del
equipo.

03

Evite tener posturas forzadas, estas posiciones “extremas” pueden generar lesiones
musculoesqueléticas que afectan principalmente a cuello, tronco, brazos y piernas.
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iJAMAS USE UN ENCHUFE ADAPTADOR! Un enchufe adaptador modifica la
configuracién original del enchufe con el que viene el equipo al conectarlo a una fuente de

alimentacién.

Para su seguridad personal y proteccién del equipo, verifique la existencia de conexién a
tierra en la red eléctrica. Si tiene dudas, solicite la asistencia de un electricista

autorizado.

ADVERTENCIA:

No conecte el equipo a una conexién hembra compartida con otros artefactos eléctricos, la

conexion eléctrica debe ser individual para cada equipo.

Si el corddn de alimentacién es dafiado, sustitlyase y no intente repararlo.

Repare o sustituya inmediatamente todos los cables de alimentacién que hayan empezado
a deshilacharse o presenten algun otro dafio. NO utilice un cable que presente grietas o
dafios por abrasién en toda su longitud o en alguno de sus extremos.

(La siguiente informacidn solo aplica para los equipos fuentes de agua)

Cuando desee conectar su fuente grifo a un tanque elevado para agua, asegurese
que este se encuentre a mds de 4 metros de altura con respecto a la fuente para

poder obtener una buena presién de agua.

Espere alrededor 10 minutos para que su equipo realice el enfriamiento del
agua, luego de transcurrido ese tiempo descargue un primer vaso de agua sin
consumir, permita que el equipo trabaje durante cinco minutos, para luego
utilizar su fuente obteniendo agua con una temperatura entre 6°C y 11°C.

Puesta en marcha

Una vez conectado el
equipo y antes de
cargarlo con productos,
es necesario que

En Cubeteros, no
cargue el equipo con
productos calientes,
déjelos enfriar hasta
llegar a la temperatura
ambiente.

funcione minimo por

1 hora, tanto por primera
vez como después de
detenciones por limpieza
u otro motivo.

No exceder el nivel

de carga maxima del

equipo.
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légféﬁqé’iL%%Saggsbgj:ratecrggsee'?\t:;a Desconectar y conectar el equipo

A (por ejemplo en las noches) puede
Eroductods previamente ﬁmgetados. generar un elevado consumo de

I [0 LD E12 GEUITIT Ui CSIES C/2 energia y al tener un
S”m'”'jtrlo eléctrico, evite abrir lasl comportamiento de congelacidn, el
tapas del equipo para mantener el producto en su interior se puede

frio por un tiempo prolongado. dafiar. Debe permanecer conectado
todo el tiempo, siempre y cuando el
fluido eléctrico sea estable.

Limpieza y mantenimiento

Manipulacion del equipo

ADVERTENCIA:
Antes de realizar las siguientes operaciones, desconecte el equipo de la red de suministro
de energia eléctrica.

Utilice guantes de proteccién, anti cortes.

o1 Debe deshielar el equipo naturalmente. {No utilice agua caliente o elementos
corto punzantes!

©2 Use un trapo suave o una esponja no abrasiva con agua tibia y jabén neutro.
N No utilice ningun tipo de abrasivos o polvos de pulir.

03 Para la limpieza interior y exterior, utilice un pafio himedo con agua y jabén neutro.

©4, Sisuequipo no estard en uso por un largo tiempo, recomendamos desconectarlo de
la energia eléctrica, abrir la puerta para que el aire seque la partes interiores del
L mueble, antes de guardarlo cerrado.

Mantén tu condensador libre de suciedad Limpieza efectiva

| I
o7 08 En caso de efectuar un

| lavado del equipo, retire
la manguera de limpieza
ubicada en la parte
frontal. Realice el
movimiento de la mano
B o p hacia abajo para
- desprenderla del
cilindro pléstico.

V/E

Limpie el condensador,
minimo cada 2 meses,
extrayendo el polvo .
Ref. Condensadorcobre ¥ @S Pelusas que se Ref. VV-9DBL1PV
acumulan sobre él,
utilizando una escobilla
= 0 una aspiradora.

4

Pieza de
plastico.

Ref. Condensador tubo varilla 05
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Ventilacidn eficiente con rejillas limpias Mejor flujo y ahorro energético

Retire la rejilla del
equipo desajustando
los tornillos que la
sujetan, utilice un
destornillador si es
necesario y reinstale
al finalizar.

Revise si el
condensador se
encuentra obstruido
por algun objeto, ya
que esto evita el flujo
de aire y causa
deficiencia en el
equipo.

Ref. Rejilla metdlica . . Ref. Rejilla metdlica
Para un funcionamiento

. eficiente, las rejillas de
- ventilacion deben
mantenerse limpias y
libres de polvo
u otros elementos.

Ref. Rejilla pléstica

Ref. Rejilla pléstica

IMPORTANTE:

Para congeladores el descongelamiento es recomendable realizarlo cada 8 dias para
conservar las prestaciones y condiciones éptimas del equnpo limpie con espatula pldstica la
formacién de hielo en las paredes, no utilice objetos metélicos o con puntas.

En caso de que el equipo presente algin problema de funcionamiento, verifique lo
siguiente antes de llamar al servicio técnico de Inducol S.A.S.

Controles electrénicos
y electrémecanicos de temperatura

La manipulacién excesiva del control de temperatura puede ocasionar dificultades de
servicio. Si alguna vez se necesita reemplazar el control de temperatura, asegurese de pedir
el repuesto a su distribuidor INDUCOL o a su agente de servicio recomendado.

Evite cambios bruscos
No realice ajustes frecuentes ni bruscos de la temperatura, ya que esto puede

afectar la eficiencia del refrigerador y aumentar el consumo energético.

Tiempo de estabilizacién
@ Después de ajustar la temperatura por primera vez o al conectar el refrigerador,

deja que el equipo funcione durante varias horas para alcanzar la temperatura
ideal antes de cargarlo con productos.



Instalacién de parrillas

Inserte los soportes
en la cremallera,
teniendo en cuenta la
altura requerida para
los productos que se
van a refrigerar.

r

o

Ubique las parrillas en

o2 la altura que mejor se
ajuste a tus
necesidades de
almacenamiento,
aseglrate de que estén
niveladas y no
obstruyan el flujo de
aire dentro del

refrigerador.

™

03

04

Incline el soporte
para insertarlo en
la cremallera.

Asegure la parte
superior e inferior
del soporte en el
orificio
correspondiente.

Realice la misma Verifique que el
operacién con los soporte se
cuatro soportes, encuentre seguro
conservando la en el soporte
misma altura, para parrilla.

la nivelacién de las

parrillas.

NOTA: Es posible que deba apretar o girar la parte inferior del clip del estante para una

instalacion adecuada.

Para soltar las parrillas, realice la operacién de manera inversa.

ADVERTENCIA — NO use pinzas ni ninguna otra herramienta para colocar los ganchos para
las parrillas. Alterar los ganchos para las parrillas de cualquier forma hara que las parrillas

queden inestables.

Instalacidn de canastillas

o1 Coloque las canastillas sobre el marco interno del equipo, asegurandose
de que estén posicionadas de manera uniforme y nivelada.

02 Verifique que los ganchos de las canastillas hagan contacto directo
N con la superficie del marco interno del refrigerador.
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03 Evite sobrecargar las canastillas para prevenir deformaciones o caidas. Distribuya
el peso de los productos de manera uniforme.

Ganchos
de
canastilla

Marco
del
equipo

Congelador Horizontal
Piezas del equipo

1. Puerta
2. Cerradura
3. Manija superior Asegurese de
. introducir la llave en
4. Marco inyectado la cerradura, girarla
5. Control |y retirarla.
6. Rejilla lateral
7. Troquelado para ventilacién

8. Rueda

08



<

Congelador Vertical
Piezas del equipo

1. Display frontal 6. Rejilla frontal

2. Control 7. Manija posterior
3. Cremallera 8. Tapa tubo
4. Parrilla 9. Rejilla posterior

5. Manija frontal 10. Rueda
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Vitrina Vertical
Piezas del equipo

1. Control

2. Cremallera

3. Manija frontal
4. Parrilla

5. Desague gris

6. Rejilla frontal
7. Manija posterior
8. Rejilla posterior
9. Nivelador

<
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Vitrina Horizontal
Piezas del equipo

1. Entrepafios

2. Perfil térmico

3. Troquelado para ventilacién
4. Rueda

5. Rejilla lateral

6. Control

7. Manija posterior
8. Puerta

T
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Cubeteros
Piezas del equipo

1. Puerta 4. Rejilla frontal
2. Manija frontal 5. Rueda
3. Manija posterior 6. Control

7. Rejilla posterior
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Enfriador Horizontal
Piezas del equipo

1. Puerta 6. Rejilla lateral
2. Manija superior 7. Rueda
3. Control

4. Troquelado para ventilacion
5. Cubierta / mostrador
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Fuente de agua
Piezas del equipo
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1. Grifo

2. Bandeja de desague
3. Tubo de desagtie

4. Entrada de agua

5. Rejilla lateral

6. Rejilla posterior
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Guia rapida de solucion de fallos

(¢

allas

Causas
posibles

Soluciones

El equipo no enciende

Control en modo seguridad

El control estd en retardo.

. Espere entre 3 a 7 minutos.

N

- Revisar la conexién eléctrica
buscando un posible corto.

Enfriamiento insuficiente

1. El equipo estd mal ubicado, ya
que no se respetan los 10 cm
de separacién con la pared.

2. Recibe la incidencia directa de
los rayos solares y estd cerca
de fuentes de calor.

3. Condensador sucio.

4.Hielo acumulado en el
evaporador o entrepafos.

5.Falta de mantenimiento.

1. Reubicar el equipo de acuerdo a
las instrucciones.

2./3. Limpielo de acuerdo a las
instrucciones.

Llame al centro de servicio

autorizado.

>

Presenta ruido inusual

1.Equipo no nivelado.

2.Ruidos en el sistema de
refrigeracion.

3.Ruidos en la tuberfa.

[

Nivele el equipo.

Verifique que no haya obstdculos
en la unidad condensadora.

Si hay, desconecte y retirelos.
Llame al centro de servicio
autorizado.

N

w

Olor desagradable

1.Falta de limpieza, bacterias y
hongos en el interior.

=

Limpia el interior y exterior del
refrigerador con regularidad.

Si su equipo cuenta con
Iluminacién y esta es
defectuosa.

1.La ldmpara no enciende.
2.Lampara fundida.
3.Iluminacién intermitente.

1./2. Cambiar la ldmpara.
3. Llame al centro de servicio
autorizado.

Realice una revisién previa antes de contactar al servicio
técnico o distribuidor; si el problema persiste,
comuniquese con el centro de servicio autorizado.

Disposicién de equipos viejos
Advertencia de riesgos quimicos

El sistema de refrigeracién contiene
fluidos que requieren un tratado especial
para evitar riesgos quimicos.

O Servicio técnico

@&l 605 727 9868

Nuestro horario de atencion
Lunes a viernes
7:00 a.m - 5:00 p.m

Las fallas prolongadas pueden
generar vapores peligrosos. Abra la
puerta con cuidado después de un

corte de energfa.
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LA

disposicién.

Sonidos normales

Al final de la vida util del equipo, contacte al gestor autorizado para su correcta

en el funcionamiento de su equipo

Es légico preocuparse cuando su refrigerador hace ruido, pues en ocasiones
puede ser un sintoma de que algo no va bien. La realidad es que sonidos de
pequenas gotas, zumbidos, alguna especie de silbido o ciertos chasquidos,
pueden ser mds habituales de lo que creemos.

Tenga en cuenta la siguiente informacién que le ayudard a identificar los
sonidos frecuentes que genera su equipo:

VENTILADOR
Extrae aire sobre los serpentines
de enfriamiento. Ruido del
viento generado por la rotacién
del motor del ventilador.

VIBRACION DE
TUBERIAS

Se utilizan bujes de
caucho que proporcionan
amortiguamiento entre la
tuberia que atenua el
ruido y controla la
vibracién.

\\ .

—> EVAPORADOR

Intercambia calor entre
fluidos refrigerantes, es la
parte que enfria los
alimentos y produce sonidos
cémo: Grudiido ~, shoo ~
hirviendo. Que se produce
cuando el refrigerante fluye.

~——> AISLAMIENTO
Espuma rigido (poliuretano)
eventualmente produce un
b sonido similar a un golpe,
- ocasionado por los cambios
de tempeartura.

MOTOR COMPRESOR
Comprime el fluido
refrigerante, permite cambios
de presidn y traslado del gas
a lo largo del circuito. Un
zumbido leve o incluso un
zumbido claro es normal
cuando el equipo estd
encendido, este proviene del
compresor y no hay de qué
Ref. VV-9DBLIPV preocuparse.

7
7
7
7
7

gias
s,
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Para brindarle la mejor atencién, asegurese de tener los siguientes datos de
su producto: Modelo, niumero de serie, fecha de factura y lugar de compra.

a

9
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INDUCOL S.A.S. se reserva el derecho de modificar el derecho de modificar total o parcialmente la
informacién aqui contenida sin previo aviso.

Vigencia 16/01/2025 COD. 102060091 17



